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Informace o ochrané soukromi

Jak shirame a pouzivame vase osobni informace

Jakozto investor nebo potencialni investor ve fondu HSBC Global Investment Funds (,fond"); mizeme
shirat a pouzivat osobni daje o vas nebo 0 osobach spojenych s vami; tyto informace mohou zahrnovat
zejména vase feditele, zaméstnance nebo zastupce, jednatele nebo nominalni vlastniky a akcionare.

Toto oznameni vysvétluje, jak tyto informace pouZijeme, s kym bychom je mohli sdilet a jaké kroky
podnikneme, abychom zajistili jejich ddvérnost a bezpeci. Platnost tohoto oznameni pretrvava i pote,
co vase smlouva s nami (nebo vase investice ve fondu) skonc¢i.

Toto oznameni se vztahuje na vSechny osobni Udaje, které od vas obdrzime (vCetné veSkerych
osobnich udaju, které jsou poskytnuty ve spojeni s vas§im uctem jako informaci zadanou do registru
akcionart), vytvofime nebo ziskame z jinych zdrojd, a vysvétluje, jakym zplsobem je budeme vyuzivat.
Jestlize jsme vam poskytli samostatné nebo dalsi informace o tom, jak sbirAme a pouzivame vase
osobni udaje pro konkrétni produkt nebo sluzbu, dané podminky budou pro pfedmétnou sluzbu platit i
nadale. JestliZze interagujete s HSBC v jiném kontextu napfiklad jako bankovni zadkaznik nebo v zemi
mimo EU, u takovych interakci budou platit samostatné podminky.

Dllezité je, abyste si udélali dostatek ¢asu na preéteni a porozuméni tomuto oznameni, jak budeme
pouzivat osobni udaje vztahujici se k vam, vasim feditelim, zaméstnancidm nebo zastupcim,
jednatellim nebo nominalnim vlastnikim a akcionafiim, ve vztahu k témto osobnim udajum.

Nez zacheme

Kdykoli fekneme ,vy‘ nebo ,vase‘, znamena to kteroukoli osobu, ktera s nami jedna, v€etné osob
spojenych s vami, zejména jde o vaSe feditele, zaméstnance nebo zastupce, jednatele nebo nominalni
vlastniky a akcionaie. Toto oznameni se vztahuje pouze na fyzické osoby a ne na informace, které
souviseji vyhradné s pravnickymi osobami, jako jsou spole€nosti, trusty nebo penzijni fondy.

Kdykoli fekneme ,my‘ nebo ,nase’, zahrnuje to investi¢ni fondy HSBC Investment Funds (Luxembourg)
S.A. (“HIFL”), fond a jiné spole¢nosti v ramci skupiny HSBC Group v¢etné investi¢nich poradcu,
distributorti fondu a lucemburské pobocky banky HSBC Bank plc., ktera jedna jako depozitaf fondu a
centralni spravni agent. Pro Ucely nafizeni (EU) z 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob s ohledem
na zpracovani osobnich Udaji a volny pohyb téchto udaji (,GDPR®) jsou HIFL a fond spolecni spravci
ve vztahu k vasim udajim.

Jaké udaje sbirame

Informace, které o vas sbirame nebo mame, mohou pochazet z rliznych zdrojud. Mohou zahrnovat
informace vztahujici se ke kterémukoli z nasich investi¢nich produkt nebo sluzeb (v€etné veskerych
informaci vztahujicich se k produktim, o které jste zadali nebo které jste méli v drzeni dfive) nebo
informaci, které generujeme za ucelem zlepSovani naSich sluzeb a za ucelem fizeni, spravy a
rozhodovani o vasem uctu. Nékteré udaje pfichazeji pfimo od vas ve spojeni s vasi investici nebo
potencialni investici do fondu. Nékteré mohou pfichazet od jinych spole¢nosti HSBC. Nékteré muzeme
ziskat z verejné dostupnych zdroju, ke kterym mame pfistup v souladu se zakonem. Nékteré mohou



prichazet od jinych stran nebo jinych organizaci (napfiklad agentury prevence proti podvod({im). Nékteré
informace mohou byt vysledkem kombinace téchto sad informaci. N&kdy také zaznamenavame
telefonické rozhovory a sledujeme e-mailovou komunikaci, abychom vyfesili stiznosti nebo poskytli
dikazy o komerénich transakcich, vylepSili své sluzby a spinili své povinnosti podle pozadavkl zakon(

a predpis(.

Mezi tyto informace mohou patfit:

e Udaje, které nam poskytnete. To zahrnuje:

(0]

Informace o vas, které nam poskytnete pfi uzavieni smlouvy o sprave investic s nami,
pfi Zadosti o akcie ve fondu vyplnénim a vracenim formulafe Zadosti fondu, nebo
informace plynouci z komunikace s nami, a to osobni, telefonické, e-mailem nebo jiné.
Informace, které nam poskytnete, mohou obsahovat vase jméno (a pfipadné jméno
vaseho finan¢niho poradce nebo zaméstnance), adresu, e-mailovou adresu a telefonni
Cislo, finan&ni a danovy stav;

Informace tykajici se vasi identity, které nam umozni splnit pozadavky legislativy proti
prani Spinavych penéz a proti terorismu (napfiklad Cislo pasu nebo identifikacni
informace);

¢ Informace, které o vas shroméazdime nebo vygenerujeme. To zahrnuje:

(0]

(o}
o}

Informace o vztazich s klientem, informace o platbach a obchodnich transakcich a dalsi
finan¢ni informace;

Geografické informace;

Informace zahrnuté v pfislusné dokumentaci (napfiklad zaznamy o poradenstvi) a dalSi
srovnatelné informace.

¢ Informace, které ziskame z jinych zdroju. To zahrnuje:

(0]

Informace o komunikaci (napfiklad e-mailové informace, informace ftretich stran,
informace z internetovych rozhovort, aplikaci okamzitého zasilani zprav, firemni a
medialni vysilani, spory/soudni spory, korespondence mezi pravnimi zastupci a
zUcCastnénymi stranami a prepisy nebo zapisy); a

kombinované informace z externich zdroji (napfiklad informace tykajici se interakci
mezi jednotlivci, organizacemi, perspektivnimi zdkazniky a dal§imi zainteresovanymi
stranami ziskanymi od spole¢nosti, které shromazduji kombinované informace a
informace ze systému prevence proti podvodim).

Viz roz§ifitelna priloha 1

Jak budeme pouzivat vase udaje

Informace o vas budeme sbirat z riGznych divodu, jak je uvedeno v tomto oznameni o ochrané osobnich

udaja, véetné:

e fizeni a spravy vaSich Uuctl a majetku;

e poskytovani sluzeb fondu;

e poskytovani informaci o produktech a sluzbach, které od nas muzete pozadovat;

e ovéfovani vasi identity jako souc€ast procesu pfijimani klienta;

e detekce a prevence podvodu a prani Spinavych penéz za ucelem shody s pfislusnymi zakony
a predpisy;

o identifikace politicky ¢innych osob;

e vykonavani vasSich pokyn;

e ZlepSovani nasich produktl a sluzeb;



e sledovani konverzace s vami (telefonické, osobni, e-mailem nebo jakékoli jiné komunikace
véetné sledovani e-maild);

e fizeni naSeho vztahu s vami;

e korespondence s pravnimi zastupci a dalSimi zprostfedkovateli;

e fizeni nasich internich provoznich pozadavk pfi fizeni rizik, vyvoji a planovani systému nebo
produktd, pojisténi, auditu a k administrativnim ucelim.

e obecngji fe€eno za uCelem shody se zakonnymi a pravnimi pfedpisy, které urCuji nase
povinnosti (v€éetné shody s pozadavky na dafiové vykaznictvi (tj. FATCA, CRS) a pozadavky
proti prani Spinavych penéz a proti financovani terorismu).

Zpracovani ke vSem vySe uvedenym ucelim je tfeba, protoze nam umoznuje jednat v souladu s
legitimnimi obchodnimi zajmy (nebo s legitimnimi obchodnimi zajmy nékteré nebo nékterych z nasich
pobocek). Miize byt nutné také z jinych divodu, jak je uvedeno dale.

VasSe informace budeme pouzivat pouze v oblastech, kde k tomu mame zakonny zaklad. Uvedeny
zakonny zaklad zahrnuje pfipady, kde:

e potfebujeme podporovat své legitimni obchodni zajmy — napfiklad prosazovani podminek a
ustanoveni kterékoli smlouvy, kterou s vami mame uzavienou;

e musime zpracovavat udaje ke splnéni svych povinnosti plynoucich ze smlouvy s vami;

e musime zpracovavat udaje ke splnéni svych povinnosti plynoucich ze zakonl a predpisu;

e musime vytvorit, uplatiiovat nebo branit sva zakonna prava a/nebo k Gcelim soudnich Fizeni
(vCetné prevence proti podvodim) nebo v souvislosti s nimi; a

e mame vas souhlas, véetné souhlasu s pouzivanim souborl cookie.

Viz roz$ifitelna priloha 2

| kdyz nas pozadate, abychom nepouzivali vase informace, mizeme pouzivat vaSe osobni Udaje i
nadale za okolnosti, kdy (a) to zakon stanovi jako nasi povinnost; (b) je musime zpracovavat k uc¢eliim
splnéni smlouvy; (c) existuje vefejny zajem, abychom tak Cinili; nebo (d) k tomu mame legitimni
podnikatelské davody.

Sledovani nebo zaznamy toho, co rikate nebo délate

MuZeme zaznamenavat a sledovat konverzaci s nami — véetné telefonickych rozhovor(i, osobnich
schlizek, dopist, e-maill, Zivych rozhovord, video rozhovoru a dalSich zpUsob( pfedavani zprav, abyste
mohli tyto zaznamy vyuzit ke kontrole plnéni vasich pokynd pfedavanych nam a aby mohly slouzZit jako
dikazy u soudu, pfi posuzovani, analyze a zlepSovani nasich sluzeb, pfi Skoleni naSeho personalu,
fizeni rizik, plnéni nasich zakonnych povinnosti a povinnosti plynoucich z jinych pfedpisi nebo k
predchazeni a odhalovani podvodd a jinych trestnych ¢inG. K bezpecnostnim ucellm pouzivame v
nasich kancelafich a kolem nich uzavfeny televizni okruh (CCTV), a proto mlGZeme sbirat vase
fotografie nebo videa nebo zaznamenavat vas hlas prostfednictvim CCTV.

MuzZeme také provadét kontrolu e-maill a souvisejici kontroly dat, abychom sniZili rizika (tykajici se
zachovani Cestnosti a divérnosti dat) v souvislosti s e-mailovou komunikaci.

S kym miizeme sdilet vase udaje

Va$e osobni Udaje mizeme sdilet s nasimi pobo¢kami nebo s externimi entitami mimo skupinu HSBC,
pokud:

e musime, abychom prosadili nebo aplikovali podminky pouzivani a dal$i smlouvy, které s nami mate;

e musime, abychom vam mohli poskytovat investi¢ni produkty a sluzby, které jste pozadovali
(napfiklad v souvislosti se smlouvou o spravé investic);

e mame vefejnou nebo zakonnou povinnost tak ucinit, napfiklad pomahat pfi odhalovani podvodu a
danovych anikl, pfi pfedchazeni finanénim trestnym ¢inim, podavani pfedpisy poZadovanych a
dafiovych zprav a vykazu, vedeni soudnich sporli nebo obhajovani zakonnych prav;



e k tomu mame opravnény diivod — napfiklad fidit riziko, ovéfit vasi totoznost nebo posoudit vasi
vhodnost k poskytnuti produktl a sluzeb;

e jsme vas pozadali o svoleni se sdilenim dat a vy jste souhlasili;

potfebujeme zajistit bezpecnost a zabezpec€eni vasich dat; nebo

to potfebujeme k internim prdzkumam, vyhodnocovani a statistickym analyzam.

Vase informace muzeme pfenaset a zvefejnit témto subjektiim:

e jinym spole¢nostem skupiny HSBC a vSem subdodavatelim, zastupcim nebo poskytovatelim
sluzeb, ktefi spolupracuji s nami nebo jinymi spoleénostmi skupiny HSBC (v€etné jejich
zameéstnancu, subdodavateld, feditelt a oficialnich zastupc(l) nebo nam poskytuji sluzby;

e kazdému, kdo s nami jedna ve vztahu k vasi investici a smlouvé s nami (napf. finan¢ni poradce),
lidem, kterym hradite platby, pfijemcum, zprostfedkovatelim, korespondentim a zastupcim bank,
zUcCtovacim stfediskim, zuctovacim nebo vypofadacim systémum, protistranam na trhu,
upstreamovym agentlim, swapovym nebo obchodnim ulozistim, burzam cennych papird a v§em
spole€&nostem, jejichZ cenné papiry mate v drzeni (nap¥. akcie, dluhopisy nebo opce);

e jinym finanénim institucim, agenturam zabrarujicim podvodim, dafnovym a dohlizecim organum,
obchodnim sdruzenim, uvérovym referenénim agenturdm a zprostfedkovatellm vymahani
pohledavek;

e jakékoli osobé, spole€nosti nebo jinému subjektu, které maji zajem nebo prebiraji riziko ve vztahu
k nebo v souvislosti s produkty nebo sluzbami, které vam poskytujeme;

e vSem budoucim nebo novym spoleénostem HSBC (napfiklad pokud budeme podnik
restrukturalizovat, ziskavat nebo sluovat s jinymi spolec¢nostmi) nebo jakémukoli podniku, ktery
koupi &ast nebo celou kteroukoli spole€nost HSBC;

e auditordm, regulaénim organim nebo organim pro feSeni sporl a za Ucelem vyhovéni jejich
Zadosti;

e jestlize se objevi spory v souvislosti s transakci, vSéem dotéenym osobam;

e organum vymahani prava, vladé, soudlim nebo nasim regulaénim organim; nebo

e agenturam prevence podvodu, které budou tyto informace pouzivat k prevenci podvodl a prani
Spinavych penéz a k ovéfeni vasi totoznosti.

Sdileni souhrnnych nebo anonymizovanych udaji

Souhrnné nebo anonymizované udaje mUzeme sdilet mimo HSBC s partnery, jako jsou oborové
asociace. Tyto informace muzeme napfiklad sdilet vefejné, abychom ukazali trendy celkového
vyuzivani nasich sluzeb. Pfesto nebude mozné z téchto udaju urcit vasi totoznost.

Jak dlouho budeme uchovavat vase udaje

Doba, jak dlouho budeme uchovavat vase osobni udaje, se bude ménit. Délka doby uchovavani daju
bude uréovana nékolika kritérii, véetné:

e UCelu, ke kterému udaje pouzivame —udaje k tomuto UCelu budeme muset uchovavat po
potfebnou dobu; a

e zakonnych zavazkud — zakony nebo jiné pfedpisy mohou stanovit minimalni dobu archivace, po
kterou budeme povinni uchovavat vase osobni Udaje.

Pifenos vasich udaju do zamori

Vase udaje mohou byt pfeneseny na misto uréeni v Evropském hospodarském prostoru (dale jen
,EHP*), jako je Spojené kralovstvi, Francie, Italie, Spanélsko, Belgie, Némecko, a mimo EHP (ij. mista,
ktera nemusi mit stejnou Uroven ochrany osobnich Gdajl, jako jsou napfiklad Malajsie, Sri Lanka a
Hongkong) a na téchto mistech mohou byt uloZzeny. MoZznd budeme muset vaSe udaje pfedat tak,
abychom mohli spinit smlouvu, kterou jsme s vami uzavreli, abychom splnili svou zakonnou povinnost,
chranili vefejny zdjem a/nebo nase legitimni obchodni zajmy.

Pokud prfevadime vase informace mimo EHP (v&etné zemi, které nepodléhaji rozhodnuti o pfiméfenosti
Evropské komise nebo které nezajistuji odpovidajici uroven ochrany osobnich Udajd), zajistime, aby



byly vase udaje chranény nami a zpisobem, ktery je v souladu s tim, jak budou vase udaje chranény v
EHP. Vzdy to udélame zpusobem, ktery je pfipustny podle zakona o ochrané osobnich udaju.

Chcete-li védét dalsi podrobnosti o ochrané vasich udaji béhem pfenosu mimo EHP, obratte se na nas
v souladu s &asti ,DalSi podrobnosti o vaSich udajich* dale.

Vase prava

Ve vztahu k vasim Udajim, které o vas vedeme, mate celou fadu prav. Mezi pfedmétna prava pati:

e pravo ziskat informace o zpracovani vasich udaju a pravo pfistupu k Udajim, které o vas
vedeme;

e za urcitych okolnosti mate pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim vasich udajl, aniz by
tim byla dotéena zakonnost zpracovani vasich osobnich udaju na zakladé souhlasu az do
okamziku jeho zruseni. Méjte vSak na paméti, Zze mizeme byt stale opravnéni zpracovavat vase
udaje k jinym Gcelum, nez ke kterym jsme ziskali vas souhlas, pokud k tomu budeme mit jiny
opravnény davod;

e za urcitych okolnosti mate pravo obdrzet nékteré informace v elektronické podobé& nebo
pozadovat, abychom je zaslali jiné strané, pokud to bude technicky proveditelné. Méjte na
paméti, Ze toto pravo se vztahuje pouze na udaje, které jste nam poskytli;

e pravo pozadovat opravy udaju, jsou-li nepfesné nebo neupiné.

e za urcitych okolnosti pravo pozadovat vymazani vaSich udaji. Méjte na paméti, ze mohou
existovat okolnosti, kdy nas pozadate o smazani vasich udaju, ale my budeme opravnéni je
uchovat;

e za urcitych okolnosti pravo poZadovat, abychom omezili zpracovani vasich udaju. Opét plati,
Ze mohou existovat okolnosti, kdy vznesete proti zpracovani vasich udaji namitku nebo nas
pozadate, abychom omezili zpracovani vaSich udaju, ale my budeme legalné opravnéni
pokrac¢ovat ve zpracovani vasich udaju nebo tento pozadavek odmitneme; a

e mate pravo kdykoli vznést stiznost tykajici se ochrany osobnich udaji u regulaéniho organu (v
Lucembursku je to Commission Nationale pour la Protection des Données:
Https://cnpd.public.lu/en.html),), pokud si myslite, Ze jsme porusili kterékoli z vaSich prav.

Sva prava mlzete prosazovat prostfednictvim kontaktnich Gdaju uvedenych v ¢asti ,Dal$i podrobnosti
o vasich udajich".

Co od vas ocekavame

Odpovidate za to, zZe se ujistite, Zze informace, které nam poskytnete, budou presné a aktualni. A musite
nam co nejdfive sdélit, pokud se cokoli zméni. Jestlize vas pozadame o jakékoli informace a vy nam je
neposkytnete, mizeme vam prestat poskytovat produkty a sluzby a miizeme odmitnout vase investice
do fondu.

Pokud nam poskytnete jakékoli osobni informace, které se vas netykaji (napfiklad informace o
vasem finanénim poradci a/nebo o vasich zaméstnancich nebo zastupcich a/nebo skuteénych
vlastnicich a akcionafich spoleénosti, trustii, penzijnich fondl nebo jinych pravnickych osob,
které mohou byt zapsany v registru akcionari fondu) véetné jakychkoli osobnich udaja, které
jsou poskytovany v souvislosti s vasim Gu¢tem, jako jsou informace zapsané v registru akcionart
fondu, musite pisemné informovat prislusné osoby o tom, jaké informace jste nam poskytli a jak
je zpracovavame (jak je uvedeno v tomto oznameni) a pfipadné musite ziskat nezbytny souhlas
se zpracovanim takovych osobnich udaji. Musite jim také sdélit, jak mohou prosazovat sva
prava stanovena v tomto oznameni, napfiklad jak mohou zjistit, které informace o nich mame, a
jak mohou opravovat jakékoli chyby.

Nékteré z odkazl na nasich webovych strankach vedou na jiné webové stranky spole¢nosti HSBC nebo
jinych stran; pfedmétné webové stranky maiji vlastni zasady ochrany soukromi a osobnich Udaji a ty
se mohou liSit od tohoto ozndmeni.



Jak uchovavame vase udaje v bezpeci

Zavadime interni technicka a organizacni opatfeni, abychom zajistili uchovavani vasich Gdaji v
bezpeci; tato opatfeni mohou zahrnovat Sifrovani, anonymizaci a fyzicka bezpeénostni opatfeni. Od
nasich zaméstnancl a jinych stran, které provadéji jakoukoli praci nasim jménem, poZadujeme, aby
vyhovéli odpovidajicim normam dodrZovani pfedpisu, zejména véetné povinnosti chranit veskeré udaje
a uplatfiovat vhodna opatfeni pfi pouzivani a pfenosu dat.

DalSi podrobnosti o vasich udajich

Pokud chcete ziskat dalsi informace o nékterych z vySe uvedenych informaci, smé&fujte své otazky,
pfipominky a pozadavky na spoleénost HSBC Investment Funds (Luxembourg) S.A. na
hifl.gdpr.queries@hsbc.com

Toto oznameni o ochrané osobnich Udaju mlze byt pfilezitostné aktualizovano. Zde naleznete
nejnovejsi verzi:

http://www.global.assetmanagement.hsbc.com/Luxembourg/privacy-notice



Pfiloha 1 - Jaké udaje o vas shirame

Kontaktni udaje jako vase jméno, datum a misto narozeni, narodnost, posStovni adresa, telefonni ¢islo,
e-mailova adresa;

Identifikacni udaje jako ID vaseho pasu, datum narozeni, snimek, papirova kopie osobniho prikazu;
Data platebnich transakci jako jsou zaznamy z nasich systému zpracovani plateb, které obsahuji
informace o provedenych transakcich a zahrnuji také informace o prikazech (naptiklad platebni pfikaz),
informace o platbé a dalsiinformace z pInéni nasich smluvnich povinnosti (napfiklad informace o prodeji
pfi zpracovani plateb);

Ostatni financni tdaje vcéetné informaci o vasi finanéni situaci (napfiklad informace tykajici se vaseho
danového stavu nebo zdroje vasich aktiv);

Data/hodnoceni rizik: informace o identifikaci rizika (véetné domicilu), transak¢ni chovani, povinna
péce o klienty a vysledky pravidelnych kontrol, fizeni rizik finanénich trestnych ¢ind (FCRM) hodnoceni
(vysoké / stfedni / nizké), externi zpravodajské zpravy, screeningové vystrahy (naptiklad kontrola
transakci, kontrola nazvd, AML), informace o neobvyklé ¢innosti (rozvijeni (SAR) / a UAR).

Udaje z prizkumd: informace tykajici se vysledk( prizkumd vnitinich obchodnich postupd, procest a
operaci HSBC. Sedé informace (napf. obvinéni z nespravného jednani povazovana za neprokazana,
vysoce citlivd), mohou byt strukturované nebo nestrukturované.

Udaje tykajici se znamych nebo predpokladanych rizik spojenych s klienty ziskané z externich
sledovacich listin a internich systémi zpracovani zprav o rizicich (napfiklad fizeni rizik/obchodnich
pripada).

Data a artefakty potfebné k podpore dodriovani predpist, které vyzaduji screening klientd, jejich
transakci a odhalovani podezielych a neobvyklych aktivit.

Udaje o profilu pro tGéely KYC, jako jsou informace o identité jednotlivcti a referenéni informace,
informace zverejnéné na internetu nebo informace ziskané od externich poskytovatell; verejné
dostupné nebo interné shromazdéné referenéni a demografické referencni informace o osobach, které
mohou byt zdkazniky HSBC, propojenymi stranami, perspektivnimi klienty, zi¢astnénymi stranami nebo
vibec nesouvisejici s HSBC (napfiklad seznamy marketingu), které obsahuji osobné identifikovatelné
udaje.

Informace o rizicich zabezpeceni informaci: externi informace pouzivané ke spravé prostredi, které
ohroZuje bezpecnost informaci, véetné seznamu sledovani, seznamd Spatnych URL adres a znamych
Spatnych IP adres, upozornéni na hrozby a zranitelnost, a zpravodajské zpravy a novinky o naruseni
informaci. Znami herci (kyberneti¢ti zlo¢inci), externi e-mailové adresy, seznamy Gnik( informaci (napf.
externi poruseni, do kterého byli zapojeni zaméstnanci), ziskané idaje o kreditni karté/uctu;
Informace o komunikaci: naptiklad e-mailové informace, informace tretich stran, informace z
internetovych rozhovord, aplikaci okamzitého zasilani zprav, firemni a medialni vysilani, spory/soudni
spory, korespondence mezi prdvnimi zastupci a zd¢astnénymi stranami a prepisy nebo zdapisy.

Udaje tykajici se vysledkd préizkum( internich obchodnich praktik, procesti a ¢innosti ve spole¢nosti
HSBC. Obsah a metadata tykajici se vymény informaci mezi jednotlivci, organizacemi, pracovniky,
potencidlnimi zdkazniky, zdkazniky, dalSimi zG¢astnénymi stranami a spolecnosti HSBC. Elektronicky
zaznamenavané komunikace v hlasové podobé, e-maily nebo chat; firemni medialni komunikace,
provozni komunikace mezi dvéma nebo vice jednotlivci nebo organizacemi ohledné jakékoliv aktivity
HSBC, které pfimo nebo nepiimo podporuji zakaznicky servis, vztah a plnéni tretich stran.

Informace o stiznostech véetné sport/soudnich sport (soudni pfipad a dulezité informace — napfiklad
pravni strategie, tvorba dokumentd, ukladani a soudnich zéapisy, pravni fakturace a informace o ¢asové
rezervaci).

Informace o souborech cookie: IP adresa, chovani prohlizece atd.

Zpravy o neobvyklych ¢innostech Unusual Activity Reports (UAR) a zpravy o podezielé cinnosti
Suspicious Activity Reports (SAR).



Priloha 2 - Jak tyto Udaje pouzivame

Vase Udaje budeme pouzivat k nasledujicim Géeldim:

1.

Dodavat produkty a sluzby nebo zpracovavat vase transakce ve snaze splnit vase investicni cile: Rovnéz
budeme pouzivat vase udaje, abychom vdm poskytli své produkty a sluzby a abychom zpracovavali vase
transakce. Informace budeme zpracovavat v souladu s nasimi legitimnimi zajmy, pravnimi povinnostmi a za
ucelem plnéni smlouvy uzaviené s vami.
DodrZovani téchto zakonl a predpisti: DodrZovat zdkon a veskera souvisejici pravidla nebo predpisy. To
mUze zahrnovat pomoc pfi odhalovani nebo predchazeni trestné ¢innosti (véetné terorismu, prani Spinavych
penéz a dalsich financnich trestnych ¢inl), podavani pfislusnych zprav regulaénim organiim nebo uradim
(v€etné danovych zprav, FATCA, CRS...), zvefejriovani informaci Gfadtm, regulacnim institucim nebo vladnim
agenturam s cilem splnit zakonné povinnosti. U¢elem je splnit zakonné povinnosti, protoze to je ve vefejném
zajmu, a protoZe je to v nasem opravnéném zajmu.
Prevence a rozpoznavani trestnych €int: Vase informace vyuZijeme k tomu, abychom pfijali opatfeni k
prevenci kriminality v€etné sledovani podvodu a zmirfiovani jejich rizik a zvladani rizika podvod(, provadéni
radné péce o klienty, screening jmen, provérovani transakci a identifikace rizik pro zakazniky, abychom
splnili zdkonné povinnosti, protoze je ve vefejném a v nasem opravnéném zajmu provadét tyto Cinnosti a
posuzovat rizika. Vase Udaje mlzeme sdilet s agenturami zabyvajicimi se podvody, vymahanim préava a s
dalsimi stranami, jak ndm zakon umoznuje za ucelem prevence nebo odhalovani trestné Cinnosti. Kromé
toho mlzeme spolecné s dalsimi finan¢nimi institucemi podniknout kroky, abychom pomohli predchazet
finanéni kriminalité a ridit rizika tam, kde mame legitimni obchodni zdjem nebo kde je verejny zdjem,
abychom tak ucinili, napfiklad v pfipadech, kdy je dlileZité pfedchazet trestnym ¢indim nebo napomoci jejich
odhalovéni. MlZzeme byt nuceni pouZivat vase Udaje k témto ¢innostem, i kdy?Z jste nas pozadali, abychom
vasSe informace prestali pouZivat. To mlZe (mimo jiné) znamenat:
e sledovani a vySetfovani veskerych plateb, pokynd ¢i sdéleni, kterd odeslete nebo obdrZite (véetné
Zadosti o Cerpani a formulara zadosti);
e vySetfovani toho, komu platite nebo kdo plati vam, napfiklad formou kontroly plateb na vas ucet a z
néj;
e predavani informaci agenturam zabyvajicim se prevenci podvod(, pokud se budeme domnivat, Ze jste
nam poskytli nespravné nebo nepresné Udaje, nebo pokud budeme mit podezfeni na podvod;
e  kombinovani informaci, které o vas mame, s informacemi z jinych spole¢nosti HSBC;
e  kontrola, zda lidé nebo organizace, které platite nebo od kterych ziskavate platby, jsou skute¢né témi,
kterymi tvrdi, Ze jsou, a nepodléhaji Zzadnym sankcim.
Bezpecnost a plynulost podnikatelské Cinnosti: pfijimame opatfeni na podporu kontinuity podnikani,
zabezpeceni informaci a provadime fyzické bezpecnostni ¢innosti, abychom splnili své pravni zavazky, a pro
Ucely interni strategie rizik, jak to vyZaduje nas legitimni zajem.
Rizeni rizik: Vase Udaje pouzijeme k méteni, odhaleni a zabranéni pravdépodobnosti finanéni ztraty, ztraty
dobré povésti, pravni ztraty, ztraty shody s predpisy nebo ztraty zakaznikd. To zahrnuje Gvérova rizika, riziko
podnikani, provozni riziko a pojistovaci riziko. U¢elem je splnit zakonné povinnosti, protoZe to je ve vefejném
zajmu a také proto, Ze mame legitimni zajem na pouzivani vasich udaji k uvedenym acelim.
Vylep$ovani produkti a sluZeb: Vase (daje pouzijeme k identifikaci moznych zlepseni sluzeb a produktl
(v€etné ziskovosti) na zakladé analyzy Udajl. Pravnim zakladem zpracovani vasich idaji k tomuto ucelu jsou
nase opravnéné zajmy.
Soubory cookie: Pfi pouzivani jakychkoli webovych aplikaci vas pozadame o souhlas s pouZivanim souborf
cookie. Pravnim zakladem zpracovani vasich udajd k tomuto Ucelu je vas souhlas.
Informace jako produkt: KdyZ shromazdujeme vase Udaje k jinému Gcelu, naptiklad pti ziskavani klienta,
muZeme takové Udaje nebo vysledky analyzy sdilet s dalSimi stranami véetné ostatnich subjektl HSBC, kdyz
je to v naSem opravnéném zdjmu. Tyto informace mohou byt prezentovdny jako vyzkumné projekty,
poskytovani informaci specifickych pro zakazniky nebo pohledy zpét na stejného zakaznika, kontroly kreditni
zpUsobilosti a anonymizace Gdajd pro Sirsi trh. Pokud musime zpracovavat vase Udaje k jakémukoli jinému
Ucelu, pred dalSim zpracovanim vas upozornime a sdélime vam podrobnosti o novém ucelu (a pokud bude
pozadovan, ziskdme souhlas).



Ochrana nasich zakonnych prav: Mozna bude zapotiebi pouzit vase informace k ochrané nasich zdkonnych
prav, napfiklad v pfipadé obhajoby nebo ochrany zakonnych prav a zajm0 (nap¥. vymahani dluznych ¢astek,
obrana prav dusevniho vlastnictvi), soudni Zaloby, fizeni stiznosti nebo spor(, v pfipadé restrukturalizace
spolecnosti nebo jinych fuzi nebo akvizic. V takovém pripadé budeme tyto informace pouZivat na zdkladé
nasich legitimnich obchodnich zadjma.



